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Lernziele und Inhalte dieser Vorlesung

=  Welche Bedeutung kommt die Materialwirtschaft in Unternehmen
zu?

= Was ist der Unterschied zwischen E-Business und E-Commerce?
= Welches sind die Aufgaben und Funktionen der Materialwirtschaft?
= Was ist der Einkaufszyklus der Materialwirtschaft?

= Welche Anforderungen stellen Handelsunternehmen an ERP-
Systeme?

=  Was sind die Ziele vom Qualitatsmanagement in der Beschaffung?
= Was sind die Funktionen der Lagerverwaltung?
= Wie lauft eine Kommissionierung ab?

= Durch welche AWS-Funktionen wird der Wareneingang
unterstutzt?



Quick Check 1
Vorlesung 05: Fragerunde 1

@ Auditorium Quiz App

STUDENT

E E Veranstaltungs-
schlissel:

g AWS
https://quiz.Iswi.de/login

=



https://quiz.lswi.de/login

Beispiel: Analyse des Lagerbestandes eines Kabelherstellers

Einflihrung in die Materialwirtschaft
Lagerverwaltungssysteme



Ein Beratungsprojekt

Unternehmen Aufgabenstellung Vorgehen

= Mittelstandischer = Verbesserung der = Datenanalyse
Kabelhersteller Produktionssteuerung = Formulierung von

= 500 Mitarbeiter = Verdacht: unzureichende Verbesserungsvorschlagen

= Energie- und Planungsalgorithmen = Umsetzung

Hochspannungskabel

——

Quelle: Potsdam Consulting



Bestellungen im Jahresverlauf
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1 32 66 98 133 164 197 227 260 290 321 351

Artikel werden in unterschiedlichen Mengen liber das Jahr bestellt.



Bestellungen und produzierte Menge

1500
B Bestellung | Produktion

[Ifd. m] 1000

Tausend

500

0
1 32 66 98 133 164 197 227 260 290 321 351

Die Bedarfsmenge ist geringer als die Bestellmenge.



Lagerbestand

14

I Bestellung [l Produktion —— Lagerbestand
12

10

Millionen

1 36 73 113 146 184 218 254 288 322 357

Lagerbestand steigt bei gleichbleibenden Produktionsmengen



Kupferpreis
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Beispiel:
5.500 —Prognostizierter
Verkaufspreis

5.000+

4.500

4.000

Mai Jun Ju Aug Sep Okt Nov Dez | Jan Feb Mrz Apr
2020 | 2021

Der Wert von lagerndem Kupfer unterliegt dem Kursrisiko.

Quelle: www.finanzen.net


http://www.finanzen.net

Warum sich Einsparungen beim Materialeinkauf lohnen

3,8 Mio EUR

3,8 Mio EUR

B Lohn
Il Material
B Gewinn

2,2 Mio. EUR 2,08 Mio. EUR

Steigerung des Gewinns
um 20%!

0,6 Mio. EUR

vor ERP-Einfiihrung mit ERP

Geringe Einsparungen in der Materialwirtschaft (durch die Nutzung automatischer ERP-Funktionen) fiihrt zu
einer erheblichen Gewinnsteigerung.

Quelle: Potsdam Consulting



Bedeutung der Materialkosten fiir den Gewinn

Bendtigte
Umsatzsteigerung
in %, um den
gleichen Effekt zu
erreichen

Erzielte
Reduzierung
der
Materialkosten
in %
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Fallbeispiel

Gegeben:
= Materialkosten 45%

= Umsatzrendite 3%

Eine Materialkostensenkung von 2% fiihrt zu einer Gewinnsteigerung, die einer Umsatzsteigerung von 30%

entspricht.



Beispiel: Analyse des Lagerbestandes eines Kabelherstellers

Einfihrung in die Beschaffung und Materialwirtschaft
Lagerverwaltungssysteme



Differenzierung von Markten im Handel

Industriegiitermarkt

Hersteller >

Hersteller

Verbindungs-

Business-to-Business

Quelle: Kunschert 2009 S.17

Hersteller |> > Hersteller
handel Markt
Hersteller P Gro3handel |»{ Einzelhandel [3{ Konsument
Hersteller » Einzelhandel | Konsument
Hersteller » Konsument

Konsumgiitermarkt
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Das Handelsmodell (,Handels-H")

nternehmensplanung
Business Intelligence
Controlling

-

-

—

—

Einkauf (SRM)
Disposition
Wareneingang
Rechnungspriifung
Kreditorenbuch-
haltung

——3 lager =———3p

Marketing (CRM)
Verkauf
Warenausgang
Fakturierung
Debitorenbuch-
haltung

35532014

uale(
usuoIPuUN4

Haupt- und Anlagenbuchhaltung
Kostenrechnung
Personalwirtschaft

Das Handels-H-Modell ist eine fachkonzeptionelle Architektur eines Informationssystems fir den Handel.

Quelle: Becker und Winkelmann 2019 S. 92ff




Zentrale Begriffe

E-Business E-Commerce M-Business

= Uberbegriff fir alle elektronischen = Elektronischer Handel = Mobile Electronic Business

Geschéftsaktivitaten Einsatz mobiler Netze und Gerite

zur Abwicklung von elektronischen
Geschaften

= Unterbegriff von E-Business =
= Wirtschaftliche Tatigkeiten auf Basis
computergestltzter Netzwerke

= Prozesse zwischen Unternehmen

Admini-

stration Business Consumer

Consumer

und Konsumenten

Business

= steigende Bedeutung
Administration

Consumer-to-Consumer

z.B. Internet-Kleinanzeigenmarkt

Consumer-to-Business

z.B. Jobborsen mit Anzeigen

Consumer-to-
Administration

z.B. Steuerabwicklung von
Privatpersonen

Business-to-Consumer

z.B. Bestellung eines Kunden im
Onlineshop

Business-to-Business

z.B. Bestellung eines
Unternehmens bei einem
Zulieferer

Business-to-Administration

z.B. Steuerabwicklung von
Unternehmen

Administration-to-Consumer

z.B. Abwicklung von
Unterstutzungsleistungen

Administration-to-Business

z.B. Beschaffungsmalinahmen
offentlicher Institute im Internet

Administration-to-

Administration
z.B. Transaktionen zwischen

offentliche Institutionen im In-
und Ausland

Quelle: Bachle und Lehmann 2010



Beschaffungslogistische Prozesskette

Sollvorgaben: Sollvorgaben:
- Liefermengen - Bedarfsmengen
- Liefertermine - Bedarfstermine

T T

, , Beschaffungs- und
: Zielverein-
Lieferanten Bestands-
barungen
management

Zielverein-

Ferti
barungen ertigung

~_ ~_

Qualitat Qualitat

Quelle: Gronau 2021, S.62



Materialwirtschaft
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Aufgabe: Versorgung/Bereitstellung Ziel
= Mit benotigtem Material in richtiger Menge = Verringerung der Dispositions- und
und Qualitat, zur richtigen Zeit am richtigen Beschaffungskosten
Ort und zu angemessenen Kosten = Geringe Kapitalbindung durch geringere
= Roh- Hilfs- und Betriebsstoffe, Baugruppen Lagerbestande
und Einzelteile, Ersatzteile = Gute Kapazititsauslastung der Fertigungsstellen

= Dienstleistungen, die fremdbeschafft werden . verbessertes Beschaffungsmarketing im Sinne
von langfristigen Beziehungen mit Lieferanten

Quelle: Gronau 2021, S.62



Bedarfs- und Bestellermittlung

Kundenauftrage Vertriebsauftrage

v

Bruttobedarfsermittlung
deterministisch stochastisch

je Dispositionsstufe

Bestands-
daten

Nettobedarfsermittlung

Make-or-Buy-Entscheidung
Bestellrechnung

Fertigungsauftrage Bestellvorschlage

| !
Produktion Einkauf

Sicherstellung der Materialverfiigbarkeit ist die Aufgabe der Materialbedarfsplanung

Quelle: In Anlehnung an Wiendahl 2019, S 296 ff. 18



Umgang mit Saisonalitaten

Konstantenmodell Trendmodell
AAbsatzmenge AAbsatzmenge
o
000,008,080 — o o
o
> >
Zeit Zeit
Saisonmodell Trend-Saisonmodell
 Absatzmenge JJ\bsatzmenge
® ® ®
o
>
Zeit> Zeit

Zukiinftige Bedarfe miissen zeit- und mengenmafig ermittelt werden.

Quelle: Schitte, Vehring 2011 19



Einkaufszyklus in der Materialwirtschaft

Quelle: Gronau 2021, S. 71

Rechnung priifen

Bestand fiihren

Ware
entgegennehmen

Bestellung
Uberwachen

Material
disponieren

Bezugsquelle
ermitteln

Lieferant
auswahlen

Bestellung
abwickeln
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Datenarten der Materialwirtschaft

Stammdaten Bestandsdaten Bedarfsdaten Bewegungsdaten
| Artikel | Lagerbestand | Deterministischer L Wareneingénge
Bedarf

- Lieferanten | Reservierungs- L Verbrauchsreihen — Entnahmen
bestand

| Stucklisten | Bestellbestand L Kostenbewegungen
(Fremdbezug)

— Kunden | Auftragsbestand
(Eigenfertigung)

Es gibt vier Arten von Grunddaten: Stamm-, Bestands-, Bedarfs- und Bewegungsdaten

Quelle: Gronau 2004, S. 35 21



Beispiel fiir den Umfang von Stammdaten: Der Artikelstamm

L , '
Bedarf agerbestand Fer'flgurig
-bewegungen Arbeitsplane
Reservierung Artikelstamm Stlickliste
i Verkauf
Verbrauch Einkauf eread
Bestellungen Bestellungen

Artikel werden mit verschiedenen Datenobjekten verkniipft.

Quelle: Gronau 2021, S. 65
22



Qualitatssicherung in der Beschaffung

Anfrage

= Lieferbe-
dingungen

= Freigabe?

= Lieferanten-
sperre?

Lieferanten-
auswahl

= Liefertreue

= Preis-
verhalten

Bestellung

= Lieferanten-
freigabe

= Zeugnis-
pflicht?

Abruf

= Soll-
Liefer-
termine

= Priifloser-
offnung

Warenein-
gang

= Zeugnis
quittieren
= Qualitats-

prifbestand
buchen

Priiffung und
Freigabe

Priflos-
abwicklung

Verwendungs-
entscheid

|

Lieferantenbeziehungen

Die Beschaffung muss gewadhrleisten, dass die Lieferanten das benoétigte Material in der geforderten Qualitat

liefern.

Quelle: Gronau 2021, S.94
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Beispiel: Analyse des Lagerbestandes eines Kabelherstellers

Einflihrung in die Materialwirtschaft
Materialverwaltungssysteme



Funktionen der Lagerhaltung

Ausgleichsfunktion Sicherheitsfunktion Spekulationsfunktion

= Zeitlicher und = Sicherstellung der = Spekulative Griinde bei
mengenmalliger Ausgleich Versorgungssicherheit im erwarteten Preiserhohungen
zwischen der Bereitstellung Hinblick auf die von Rohstoffen
und dem Bedarf von Gutern einzusetzenden Materialien

und Werkzeugen

Veredelungsfunktion Zusammenstellungsfunktion
= Qualitatserhéhung der = Bildung eines Sortimentes aus
produzierten Guter, durch einzelnen Produkten

Lagerhaltung

Quelle: Schulte 2010, S. 246 f.
26



Aufgaben eines Lagerverwaltungssystems

Wareneingang Wertschopfung Warenausgang
= Erfassen aller = Erfassung von Entnahmen ) Berelt.stelle.n von
- Begleitpapieren (z.B.
Wareneingange und und Bestandsmeldungen . :
: ) Lieferschein)
Begleitpapiere = Unterscheidung der

= Automatisierte Zuordnung
der Waren zum Lagerplatz -

= Erfassen von Vorgangsdaten
(z.B.QS)

Produktzustande

Durchfiihrung von
Inventuren

= Etikettierung der
Warenausgange

= Steuerung der Logistik
(z.B. Transportunternehmen)

11

ST T G
{ep g g AL

|

Ein LVS ermoglicht eine prozessorientierte Steuerung der Warenfliisse.

27



Verfahren der Materialdisposition

ABC - Analyse (A-Guter: hoher WA/ niedriger MA| C-Gliter: niedriger WA/ hoher MA)

A C
XYZ - Analyse (X: konstant| Z: unregelmafig)
Automatisch Manuell Verbrauchsgesteuert
Plangesteuert .
verbrauchsgesteuert verbrauchsgesteuert uber Lagerhaltung

Quelle: Gronau 2021, S.77

28

WA- Wertanteil, MA-Mengenanteil




Warenausgang: Kommissionierung

Bedeutung

Kommissionieren ist das Zusammenstellen von bestimmten Teilmengen (Artikeln) aus einer
bereitgestellten Gesamtmenge (Sortiment) auf der Grundlage von Bedarfsinformationen
(Auftragen).

Ziel: zeitgerechte, vollstandige, effiziente Material- und Teilebereitstellung

System des Materialflusses Kommissionierungsmethoden

= Statistische Bereitstellung = Auftragsorientierte, serielle Kommissionierung (einstufig)

= Dynamische Bereitstellung = Auftragsorientierte, parallele Kommissionierung (einstufig)

= Vollautomatische = serienorientierte, parallele Kommissionierung (zweistufig)
Zusammenfuhrung

Quelle: Bichler, K. et. al (2010), S. 209-223 29



Aufgaben der Bestandsfiihrung in einem ERP-System

Wareneingdnge Sonderbestande

= Bestellung als Grundlage = Verwaltung von Konsignationsbestanden

= Priifung auf Unter- oder Uberlieferung und = Umbuchung von Material in ein
Lagerbuchung Lieferantenlager

Warenausgange Inventur

= Ubersicht Giber verfiigbare Materialien = Bestandsauflistung und Materialbewertung

= Planung der Entnahme von reservierten = Permanente oder Stichtagsinventur
Materialien

Alle Warenbewegungen werden im ERP-System nachvollziehbar abgebildet

Quelle: Gronau 2021, S.80f.
30



Beispiel fiir einen Prozess im Handel: Wareneingang

\4

Prozessschritt

Beschreibung

Funktionen ERP

Zusteuerung Abladung der Ware durch Spediteur o.a. keine
Annahme Entgegennahme der Ware und der Frachtpapiere Aufruf der Bestellung
Uberpriifung Prifung auf Ubereinstimmung von Bestellung | Eingabe der gelieferten Mengen

und Lieferschein

(bzw. Fehlmengen)

Prifung der Behilter

Verpackungsvorschriften, korrekte Bezeichnung,
Beschadigungen

Abruf von Prufungsvorschriften

Freigabe

Entladung der Behalter (Auspacken)

Buchung ins Sperrlager

Sichtpriifung

|dentitat, Menge, Gewicht und Qualitat

Dokumentation von
Abweichungen, ggf.

Benachrichtigung

Informationen an Qualitatssicherung,
Rucklieferung oder Verschrottung

Erstellung Ricklieferung,
Ausbuchung Verschrottung

Umbuchung

Ubernahme in den Warenbestand

Umbuchung vom Sperrlager ins
Warenlager

Quelle: Klug 2010
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Teilfunktionen des Warenausgangs

Warenausgang Tourenplanung
Kommissionierungs- :
planung
o Kommissionierungs- :
Kommissionierung . :
strategie
Warenausgangs-
erfassung / Bestands- Kommissionierbeleg
buchung
Versandabwicklung Funktion im ! Funktion auBerhalb }
Handels-ERP/WMS i ERP bzw. WMS

lle: Schii Vehring 2011
Quelle: Schiitte und Vehring 20 32 WMS - Warehouse Management System
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